Process pour la saisie des abonnements Tv Numéric par internet (distributeur avec stock)

APPLICABLE A PARTIR DU 20 AOUT

I.  Vous avez regu un stock de récepteurs et chaque colis comprend :

Un récepteur Tv Numéric

Une carte

Un contr at derga(dutorisation at demdnde de préléevement)

Un contrat dompommamtenites conditions générales
| > abonné

Une enveloppe T

YV VVYVY

A\

II.  Vosidentifiant et mot de passe figurent sur le courrier joint
[l. Le client doit étre muni :
De sa carte bancaire,0 U d ' U npout l& pRigMere initial

De son RIB pour les prélevements des mensualités futures

DepuisvotrePC,vousc onnect er a |:" adresse suivant ¢

http://www.tvnumeric.com/

A enregistrer dans les favoris du navigateur pour une utilisation ultérieure plus aisée.

ABONNEZ  WE:GaIMi=-]

el
| ¢

32 40 VYous AVEC L

DUt (Y[R A CISTRIEUT

L'offre TV NUMERIC
L'abonnement

La réception TNT

Je m'abonne

S'abonner en ligne 5
Avec un distributeur 3

Les chaines

y

TEG
Planete

Paris Premiére

LCI
Eurosport

Canal J

..éléradistri buteurs

AB1

Grille des programmes ’
A ne ps

Vos chaines locales

‘ Devenez distributeur de TV NUMERIC /
‘ ABONNEMENT EN LIGNE PAR LES DISTRIBUTEURS

Toutes les chaines

. Reprise de la
L'espace pro EUROSPORT. |

Espace Distributeurs

JO:Vivezles.

M calrninin~ann


https://shop.tv-numeric.danet.de/tvnWebshopDP/

Bienvenue sur le site des distributeurs de Tv Numéric

Four acceder a votre espace distributeur, saisissez votre identifiant et votre mot de

passe.
® Identification * Tap‘ez votre identifiant en lettres
majuscules
|dentifiant unique:* |T"u"NUI"u'1EFiIC1 |
= Entrez le mot de passe, toujours
Mot de passe:® |""""_ |

en majuscules

OK
%+ Validez _I

Les Champs avec (*) sont obligatoires.

|3 Espace distributeur

] Quitter

Site des distributeurs de Tv Numeéric

« L'’identifiant q
Bienvenue dans votre espace distnibuteur.

précédemment apparait.
I[dentifiant unique: TWHUMERICA

# Cliquez sur Enregistrer un client

|} Enregistrez un client




| 3 Ezpace distributeur

el Cluitter

Mode de livraison RIB Confrmation 1% paiement

Informations a compléter pour pouveirm'abonner

® Civilité

Civilité: Mme W
Prénom:® |E|éatrice |
Nom:* |DELF OSSE
® Téléphone

N° de téléphone fixe: ||].12345ﬁ?59
(10 chiffres)

N* de portable:

" de port 0612345788
® Compte

Mon email:

Confirmer votre emait

Date de naizzance:®
Ex: 20029965

017011 831

&y En cas d'interruption impromptue de |a procédure dabonnement, vous acceptez
détre recontacté par Tv Muméric & des fins de prozpection, aux coordonnées que

VDUS 3Urez renseignéss

¢y Je m'y oppose

Commentavez-vousconnu Tv Numéric ?

Jai connu Ty Humeéric:*

|—F‘asdesélecﬁnn— v|

4+ Complétez toutes les
coordonnées de

o Etape suivante
“ Puis cliquez sur—l




| 3 Ezpace distributeur

S uiter |

Yos informétions RIB Confrmation 1% paiement
Informations essentielles pourlalivraison

® Adresse

M Rue” 3 ||RUE DE VERSAILLE S |

Ex: 260 ow 3607 chemin Srue s
awvenue Sallée Simpasse Jboulevard

Complément d'adresse:; |

En prenant un décodeur dans

Ex:2eme siage ow Escalizr 4

votre stock, vous devez cocher

CP {Ville:™

l7s000 | |PaRIs

| Stock distributeur

Ex:45000./0rféans (Gedex)

® Livraison

Les autres modes de livraison

Choizizzez votre mode de

~HHk ¢ Livraizon 4 domicile
livraizon:®

» Livraizon chez un commercant
(& Livraizon chez le disfrib

@ Stock distributeur

® Sélection des ressources

sont également possibles si
par exempl e |
souhaite recevoir le décodeur

directement chez lui ou chez
un commercant proche de son

domicile (point relais).

Choizizsez le numéro du récepteur THT. Le numéro de carte 4 puce correspondante

ezt choizie automatiquement.

Muméro du récepteur THT:* | . Pas de selection - o

Muméro de 13 carte & puce:® |

Les Champs avec (%) sont obligatoires.

A | " aide du me
sélectionnez le N° du décodeur
figurant a -&i'ce
(N° a 12 chiffres commencant
=== par 101)
+« Le N° de carte
automatiquement

|3 Espace distributeur

Mode de livraison Confirmation

Compléter votre RIB (Relevé d'ldentité Bancaire) pour les
prélévements automatiques

Vos informations

¥ Votre RIB

bl Cluitter

1% paiement

Saisissez les coordonnées
bancaires de
prélevement des mensualités

Etablissement / Guichet:* | || |

(5 chiffres / 5 chiffres)

MNumeéro de Compte / Clé RIB:*
(11 alphanumerigue / 2 chiffres)

futures)

Cliquez sur

Etape suivante

Les Champs avec (*) =ont obligateires.

Etape suivante I




bl Cluitter

|8 Espace distributeur

Vos informations Maode de livraison RIB m 1% paiement

Vérifier vos informations personnelles

Sivous trouvez une erreur, cliquez sur <Maodifier= dans la rubrique ol se trouve lerreur.

® Civilité Modifier
Civilite: Mre

Prénom: Beatrice

Mom: DELFOSSE

® Téléphone Modifier
M° de téléphone fixe: 0123456789

N° de portable: 0612345789

® Compte Modifier f \
e #+ Cette page vous permet de

beatricedelfosse@yahoo.fr

Von email vérifier les éléments

Date de naissance: 01/01/1981 précédemment saisis

® Adresse Modifier + En cas d’ err«

N® f Rue: 3 RUE DE VERSAILLES « modifier » dans la

Complément d'adresse: rubrigue ou se trouve

CP / Ville: 75000 paRiS |l > erreur, et
éléments

® Livraison Modifier + Aprés vérification, cliquez

Mode de livraison: sur

® Votre RIB Madifier Etape suivante I

Etablissement / Guichet:
Mumeéro de Compte / Clé RIB:

Etablissement - Mom:
Etablissement - Rue:

Etablissement - CP / Ville:

Conditions générales d'abonnement/ Couverture TNT

Jai lu et [accepte les conditions générales Conditions générales
d'abonnement d'abonnement
.lJaa|TaeTr|ﬁe que mon lieu d'habitation est couvert par Carte de Couverture TNT

Voulez-vous participer d'un promotion ?
Saisissez 5'il vous plait votre code de promotion ci-dessous.

Code de promotion: I:l




| ¥ Espace distributeur

Vos informations Mode de livraison RIB Confirmation m

Montant de ma commande

Détail de la commande Montant

Abonnement mensuel
Location du récepteur
Dépdt de garantie
Fraiz d'accés
Promotion d'accés
Livraizon 4 domicile
Total XX €

L Cluitter

(

Paiement par chéque | Paiement sécurisé par carte bancaire

4 Le montantdela

co

+ CI

réglement choisi par

N\

mmande s’

iqguez sut

abonneé

|3 Espace distributeur

b Cluitter

Vos informations Maode de livraison RIB Confirmation m

Paiement par carte de crédit

En cliguant sur <Paiement sécurisé>_ vous serez transféré sur la page internet de
paiement sécurise du Credit Mutuel. Vous devrez saisir les coordonnées de votre carte
bancaire et valider le paiement.

Une fois celui-ci effectué, utilisez le lien disponible pour retourner sur le site Tv Mumeéric
et imprimer la page de confirmation qui s'affichera. Cette page contiendra les données
de votre compte vous permettant d'accéder a votre espace abonné et d'activer votre

abonnement.

m Paiement sécurisé




_P@iement Sécurisé

| par Carte Bancaire

C[éditAMutuel 3

a Bancassurance

Renseignez les

Montant de la transaction : 58 EUR

coordonnées de
la carte

bancaire de
m @ | " abonné
cliquez sur

Numéro de carte bancaire | |

Date d'expiration I Mois VI / |Année VI
o -
RO Cryptogramme visuel de votre carte (CVV/CVC ,4DBC) | | r* Cryptogramme
Y MasterCard. = les 3 derniers
Identifiant Commergant : %R,F,ED Valider SecureCode i
ift fepis g by VISA e chiffres au dos
de la carte
Réference Transaction : : A : : -
124048 Votre transaction est sécurisée par CyberMUT Paiement.
Votre paiement sera réalisé en toute sécurite.
Annuler et retourner a la société tv numeric
ou! [ hw{ [ Q! .PABDCHEDUEt ! L 9
| A Espace distributeur b Quitter
Vos informations Mode de livraison RIB Confirmation m
Paiement par chéque
. fi Votre client libelle un
Vous avez décidé de payer par chéque. chéeque a |’ ¢
Pour terminer votre inscription. il vous faudra imprimer la confirmation d'abonnement et NUMERIC — reportez le

nous retourner la partie <<Bon de Commande>> accompagnée du chéque.
Pour cela cliquez sur <Confirmer=.

N° du client au dos du
cheque apres avoir

m CoaTeE confirmé la commande




LACONFIRMATION DE LAMMANDE ENTRAINEUTOMATIQUEMENT
[Q!'/ ¢Lt! ¢LIhd{ 519 ONNEHhQ!

A |’ issue de ce process,
+« i mprimez | a conf ia nrad meotnt rdé ad oln'naebmemmné av ¢
sont imprimées |l es conditions générales d
+ Reporter 8 dzbkknipl@ire du contrat vierge
v Le N° d’abonné, figurant sur |l a confir

v" Le N° de carte
v" Le N° du récepteur

Faire compléter et signer les demande & autorisation de prélevement, ainsi que les coordonnées
de | " abonné

4+ GlisserRIya f QSy@St 2LJJ ¢
v £S wL. RS fQlFlo2yyYyS
v £S 02y aGNI G 9SO fQldzi2a2NR&FGA2Y RS LINBf
v le chéque en cas de paiementparcemoyen(avec N° d’' abonné au
v Sy@2e8SNI S (2dzi £t ¢@ bdzYSNAO RIya fQSy
+ L’abonné branche march@! r écepteur ..et ¢a

Nous vous remercions de votre coopération et vous souhaitons de trés nombreuses souscriptions !

L' éauipe Di stribution




